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Informacidn para padres y tutores

Cuando un menor desaparece, el Centro Nacional para

Menores Desaparecidos y Explotados (NCMEC, por sus
siglas en inglés) trabaja en estrecha colaboracion con los
padres, tutores y la policia para difundir rapidamente
informacion sobre la desaparicion del menor al puablico. Una de
las herramientas mas poderosas para ayudar a localizar a un

MENOR DESAPARECIDO

menor desaparecido es una fotografia. El NCMEC crea carteles
con estas fotos para mejorar las posibilidades de recibir pistas

sobre el paradero del menor.

Creacion y difusion de carteles del NCMEC

€©) EINCMEC trabaja con las familias y la
policia para obtener fotografias de alta
resolucion del menor. (*Nota: el NCMEC
recomienda usar fotos del menor que no
tengan filtros ni elementos que
obstruyan la cara del menor).

Q Una vez creados, los carteles aparecen
en el sitio web del NCMEC, en |os sitios
de redes sociales y a través de una
orientacion estratégica que utiliza los
mas de 200 socios de distribucion de
fotografias del NCMEC en todo el pals.

€ Elequipo de Comunicaciones del NCMEC

ayuda a que los casos reciban exposicion
adicional a través de los medios de
comunicacion tradicionales. También ayudan
a la policia con estrategias mediaticas.

EI NCMEC proporciona recordatorios al
publico cada afio sobre la fecha de
desaparicion de un menor desaparecido.

En los casos de desaparicion a largo plazo,
los artistas forenses del NCMEC crean
imagenes de la progresion de la edad de los
menores a medida que maduran para que el
publico tenga una representacion mas
precisa de cOmo se vera ese menor ahora.

Consejos para familias

Con la frecuencia de personas que brindan informacion falsa y engafiosa, asi como estafas
que exigen un rescate falso, el NCMEC recomienda precaucion si las familias deciden crear
sus propios carteles. NCMEC advierte a los padres que no incluyan su numero de

teléfono personal o direccidn de correo electrénico en un cartel.
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Después de que se encuentre el menor

Los padres y tutores deben notificar a la agencia de policia correspondiente para que
puedan eliminar al menor de su base de datos y eliminar cualquier cartel de su sitio web y/o
cuentas de redes sociales.

Los padres y tutores deben notificar al administrador de casos del NCMEC para que puedan
eliminar el cartel del menor del sitio web del NCMEC y de las cuentas de redes sociales.

EI NCMEC también enviara un aviso a todos los socios fotograficos que recibieron el cartel
del menory les solicitara que retiren los carteles de sus negocios y centros.

Elimine publicaciones o paginas de redes sociales que incluyan los carteles desaparecidos
del menor.

¢Aun hay contenido disponible?

EI NCMEC reconoce que los medios de comunicacion, los sitios de noticias y otros sitios web
pueden tomar capturas de pantalla del cartel de un menor para incluirlas en sus articulos. Al
buscar el nombre del menor en linea, es posible que su imagen, ya sea un cartel o una
fotografia, aun aparezca en las busquedas en linea o en los resultados de busqueda en
cache del sitio web.

Q Busquedas de los sitios web y Google

Para eliminar las fotografias y/o carteles del Cémo puede ayudar el NCMEC

menor, envie una solicitud a Google.

El administrador de casos del
NCMEC puede coordinar avisos
de eliminacién cuando los sitios
contindan difundiendo el cartel o

Una vez que una imagen se ha eliminado de
un sitio web, es posible que la imagen
continle apareciendo en los resultados de
busqueda de Google. Para eliminar esta
pagina almacenada en caché, utilice la
herramienta de eliminar contenido
obsoleto de Google.

la imagen de progresion de edad
del NCMEC.

EI NCMEC también puede
trabajar directamente con los

Para fotografias y carteles en sitios web
especificos, comuniquese con el propietario
del sitio web y pidales que retiren la foto/el
cartel del menor. Esto se puede hacer
encontrando un enlace "Contactenos", que
generalmente se encuentra en la pagina de
inicio del sitio web.

medios de comunicacion y las
autoridades para ayudar a
eliminar la informacion del menor
de Internet.

)\ Para reportar la desaparicion de un menor al NCMEC, Dl
llAmenos las 24 horas al 1-800-843-5678 Sy
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